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Emn 2024, a idwall foi pioneira ao lancar o conceito de ecos-
sistema de seguranca - com a oferta da platatorma all-in-
-one, parceiros de marketplace e ainda a possibilidade de
iNtegracdes customizadas. Assim, a estrategia de identidade
tornou-se menos fragmentada, possibilitando a unificacdo
de multiplas solucdes para cada etapa da jornada do usud-
rio em um so lugar, melhorando a gestéio de custos, informa-
coes, sistemas e tamlbeéem a experiencia do usuario.

Uma aplicacdo pratica dessa inte-
gracdo facilitada € a combinacdo
de solucdes proprietarias da idwall
e da parceira bocusign no atendi-
Mmento da Plano & Plano, uma das
Malores construtoras e INCorpora-
doras de imovels do Brasil. Leiamais
para conhecer o caso de uso!


http://idwall.co

Plano & Plano e idwall
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A empresa utiliza solucdes da idwall para centralizar informa-

cOes dos compradores, garantir a identidade dos usudrios e

trazer mais agilidade para ajornada. O uso da tecnologia apoio
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acAo entre corretores e
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Lincoln Ando
CEO e cofundador da idwall
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Para garantir a seguranca da Plano & Plano em todas as situ-
acdes, varias camadas de seguranca da idwall sGo combi-
nadas: FaceMatch, SDK, Liveness e OCR. A estruturacdo
da jornada envolveu varios especialistas na orqguestracdo
de um processo personalizado, que permite o reaprovel-
tamento de dados e a integracdo de APls e sistemas inter-
nos em um so lugar. O ecossistema de seguranca da idwall
tamlbem viabiliza a fdcil integracéo da assinatura verificada
da Docusign, servico gue agrega confianca ds transacdes
e gestdo de acordos entre a empresa e os futuros proprie-
tarios de imovels.

£ £ o contévamos coma assinatura eletrénicado
Docusign e ficamos muito empolgados paro
reforcar a seguranca por meio da parceria
com a idwdall. Fol um processo muito simples
tecnicamente e a integracdo das tecnologias
trouxe ainda mais agilidade a esse momento
especial da vida dos Nossos clientes, que € a
realizacdo do sonho da casa propria.’

Marco Quezada

Analista Sr. de Inovacdo
e Novas Tecnologias da
Plano&Plano.
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A integracdo da solucdo da Docu
NO Mercado, e da idwall na assinatura e
ficacdo e possivel lavagem de di
ora de sigilo de contrato e assinc
'0s, alem de reduzir o tempo de coleta de assinaturas paro
orocessamento de contratos e dos custos relacionados.
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e prée-cadastro do cliente, é realizada a captura do
0 e de uma selfie do usudrio por meio da funciona-
K. EmM seqguidag, € criado um perfil na plataforma da

idwall e é executado o OCR e a validacdo dos documentos, com
andlise forense de Documentoscopia em determinados casos.

A assinatura do contrato com a Plano & Plano conta com @

combinacdo ¢

se dd da seguinte forma:

01

02

03 celular: para captura de -
de selfie. Nesses momen

04

deve clicar em “Assina

da idwall:

7
r;

e solucoes da idwall e da Docusign. O processo

O cliente recebe e-mail da Docusign para analisar
e assinar o documento. Para prosseguir, o cliente

Antes da Docusign aprovar a assinatura, o cliente
serd direcionado para validacdo de identidade

O usudrio € orientado a seguir 0 Processo No

‘oto do documento e
(0S, sGo utilizadas os

mecanismos OCR, Liveness (ativo e passivo) e

Faocematch da idwall.

Pronto! Assinatura concluida com seguranca.
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assinatura eletrébnica com verificacdo
biomeétrica e validacdo de identidade

A Docusi

gn conta com as solucdes da idwall na sua plato-

forma, aumentando a seguranca dos processos de gestdo
de contratos e minimizando os riscos de fraudes. Os clien-

tes brasil

eiros da Docusign podem integrar as solucdes de

‘econhecimento biometrico, validacdo de documentos e
packground check da idwall ao fluxo, de forma flexivel para

cada negocio.
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Nobert Otten

Diretor de Solucdes Lalam,
Docusign.
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A parceria taz parte do ecossistema de seguranca da idwall,
iINiciativa pioneira gue visa tornar o setor de identidade digi-
tal menos fragmentado. Em muitos casos, as empresas
combinam multiplas solucdes para cada etapa da jornada,
O gue impacta a gestéio e a experiencia do usudrio. Com
essa modernizacdo, € possivel conectar gualguer solucdo
de mercado para gestdo de riscos, incluindo base interna de
dados das companhias.

Sdo muitas as vantagens do ecossistema de seguranc¢a da
idwall, como:

Orquestracdo customizada: Mais praticidade na
Integracdo de solucdes da idwall e de parceiros;

Automacdo de decisées: Aumento da produtividade com
processos mais Ageis € precisos;

Visdo unificada: Centralizacéo de dados do usudrio em
somente um perfil;

Eficiéncia operacional: Reducdo de trabalho manual e
otimizacdo de recursos;

Facilidade na gestdio de fornecedores: Reforco das
estratégias de prevencdo a fraudes com a administracdo
simplificada dos fornecedores.
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Conheca o marketplace
da idwall

O Marketplace estd no ecossistema de seguranca da idwall
e dd aos clientes a possibilidade de contratar solucdes anti-
fraude de empresas parceiras com integracdo tfacilitada aos
seus fluxos de verificacdo. Portanto, as empresas tém acesso
a um conjunto de ferramentas complementares previamente
selecionadas e avaliadas pela idwall.

Entre os parceiros disponivels no Marketplace da idwall, estgo:

LSEG (London Stock Exchange Group)

Solucdo World-Check, que avalia o risco do
usudrio a nivel global com base em informa-
cOes da reputacdo do individuo relacionadas a
corrupcdo, lavagem de dinheiro, presenca em
listas de sancdes internacionais e identificacéio
de pessoas politicamente expostas (PEPs) em
mais de 240 paises.

Neoway B3

Disponibiliza mecanismos para complementar
as checagens através de bases de dados offli-
ne, Ideais tanto para situacdes de instabilidade
de fontes como para consultas especificas re-
acionadas ao mercado de BETs (apostas es-
oortivas) ou contas laranjas, por exemplo.
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Quod

Solucéo de verificacdo de endereco. que utilizo
dados de geolocalizacdo e de comportamento
do usudrio para evitar a realizacdo de cadas-
tros e transacdes com enderecos fraudulentos.

O ecossistema de seguranca da idwall conecta varios forne-
cedores de solucdes de gestdo de riscos com pouca NECESSI-
dade de desenvolvimento e integracdes. O gerenciamento fica
Mais simples, com os dados centralizados em um so lugar.

A platatorma ainda permite importacdo e exportacdo de
dados das organizacdes e a visualizacdo da jornada completo
do usudrio, facilitando a tomada de decisdes. Com essa otimi-
zacdo, os custos com gestdo de identidade digital podem ter
uma reducdo de até 507%, sem contar a economia proporcio-
nada pela mitigacéo de fraudes.

Sailba mais sobre o Marketplace
da iawall:

Fale com um especialista agora
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https://idwall.co/pt-BR/marketplace/?utm_campaign=1:Many&utm_source=casedesucesso&utm_medium=case_planoeplano&utm_term=falarcomespecialistas&utm_content=materialrico

